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Detta fält måste fyllas i Denna information är valfri 

Uppgifter återförsäljare
Återförsäljarens namn 

E-postadress

Kundnummer  

Datum 

Din referens 

Hämt – och retur adress 

Företagsnamn  

Kontaktperson 

Gatuadress eller Adress 

Postnummer / ort 

Telefon- / Fax nummer 

Produktinformation   (Sänd inte med några 12v bly/syra batterier)

Typ / modell produkt 

Serienummer 

Inköpsdatum 

Orsak till fel 

Tillvägagångssätt (välj ett alternativ)

 Garantireparationer; bifoga kundens kvitto / faktura*1 

 Omedelbar reparation upp till 50% av (ersättande) återskaffningsvärdet med en max av 1500:-*2 

 När reparationskostnaderna överstiger 50% av (ersättande) gällande försäljningspris eller 1500: får 

kunden ett kostnadsförslag. Undersökskostnader är 150:-  (inkl. moms), men vid reparation

kommer denna kostnad inte debiteras.

 Kostnadsförslag begärt – Undersökskostnader debiteras alltid med 150:- (inkl. moms) 

 Av oss får du ett kostnadsförslag med undersöks- och reparationskostnaderna. Efter att vi erhållit 

ett godkännande för kostnadsförslaget kommer produkten att repareras. Undersökskostnaderna

kommer alltid att debiteras.

Kundinformation 

Namn 

Gatuadress of Adress 

Postnummer / ort 

Telefonnummer 

E-postadress

Signatur kontaktperson  Signatur kund 

OBS! 

 Arbetssätt

 Vänligen maila eller faxa detta formulär till Gallagher Europe.

 Bifoga detta formulär tillsammans med produkten som skall repareras i en kartong.

 Max 1 produkt per formulär.

 Vi rekommenderar att inte reparera enheter som inte fallar under garantin och köpeskillingen är
mindre än 1500:- Detta på grund av kostnaden.

Merkostnader 
Upphämtningskostnad: 155:- inklusive moms*3 

Fraktkostnad: 155:- inklusive moms*3 

*1 Garantin gäller endast om de villkor som anges i Gallagar Europes garantivillkor uppföljes.
*2 Reparationskostnader inkluderar  transportkostnad. Inklusive moms.
*3  Vid garantireparation kommer transporten att vara för Gallagher Europe räkning.

E-mail: info.se@gallaghereurope.com
Faxnummer: 040 41 88 88 
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