
Service/reklamation AKO

Modell: Serienummer:

Inköpsdatum:

Felbeskrivning:

Vid garantireparation

• Alla fält måste fyllas i för att anspråket ska behandlas.
Ärende som skickas in utan dokumentation returneras
tillbaka till avsändaren utan åtgärd.
• Garanti måste styrkas med garantidokument och/eller
kundfaktura.
• Garanti gäller material och åska.
• Garanti giltig i tre år efter försäljningsdatum till slutkund.

Frakthandlingar kan begäras av Kramp. Om det inte är  
garantiärende kommer Kramp debitera återförsäljaren 
med utlagda fraktkostnader.

Återförsäljare:
Kundnr:
Kontaktperson:
Adress:
Telefon:

Datum:
Sändningsnr:

Garanti Kostnadsförslag

Skadedatum:

Returneras till:
Adress:
Postnr:
Ort:
Telefon:

Vid kostnadsförslag

• Arbetskostnad 300 SEK exkl. moms.
• Returfrakt 150 SEK exkl. moms
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Fyll i blanketten, skriv ut och skicka med artiklen till Kramp AB, Industrivägen 11, 241 38 Eslöv. 
Ärende som skickas in utan dokumentation returneras till avsändaren utan åtgärd.
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